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1. Kurz-Beschreibung 
 

WebMembers ist eine umfangreiche Verwaltungssoftware für das Feuerwehr- & Rettungswesen.  

Die wesentlichen Vorteile von WebMembers sind die standortunabhängige Bedienung über einen Inter-
net-Browser sowie die zentrale Verwaltung der Daten. Damit ist gewährleistet, dass alle berechtigten 

Benutzer immer mit den aktuellsten Daten arbeiten. Gleichzeitig entfallen fehleranfällige Datenabgleiche 
zwischen einzelnen PCs oder übergeordneten Stellen.  

Die Verwaltung umfasst Adress- und Personal-Stammdaten, Einsatzverwaltung, Besoldungswesen, Or-

ganisationsübersicht, Übungs-/Terminverwaltung, Kurswesen, News, Dokumenten- und Materialverwal-
tung. Die Daten werden benutzerspezifisch, je nach Funktion innerhalb der Organisation angezeigt. 
Ebenfalls können Daten nur von bestimmten Benutzern oder Benutzergruppen editiert werden. 

Die Verwaltung und die Abfrage von Daten können ohne zusätzliche Lizenzen gleichzeitig von beliebig 

vielen PCs aus geschehen. Somit ist ein effizientes Arbeiten ohne Datenabgleich gewährleistet. 

Für kantonale oder regionale Zusammenschlüsse lassen sich eine beliebige Anzahl Feuerwehren zu einer 
hierarchischen Einheit zusammenführen. Somit hat die übergeordnete Stelle (zBsp. Inspektor) jederzeit 

Einsicht in bestimmte Bereiche der verwalteten Organisationen. 

 

 

 

 

 

 

Im Bild: Teamorientiertes Arbeiten mit jederzeit aktuellsten Daten 
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2. Vorteile auf einen Blick 
 

▪ Daten können zu jeder Zeit, von jedem Ort und durch beliebig viele Benutzer eingesehen oder 
mutiert werden. 

▪ Funktioniert ohne Datenabgleich, da die Daten zentral gespeichert werden. 

▪ Die Rechteverwaltung auf Gruppen- und Benutzerebene ermöglicht eine unterschiedliche Ansicht 
und Bearbeitung der Daten. 

▪ Für WebMembers ist keine Software-Installation auf dem PC nötig. Lediglich ein Internet-Zugang 
muss vorhanden sein.  

▪ WebMembers funktioniert mit allen üblichen Browsern wie zum Beispiel Internet Explorer,  
Google Chrome und Firefox unter den Betriebssystemen Windows 95-bis-Windows 7, Linux und 
MacOS. 

▪ Daten sind in einem speziell eingerichteten Raum auf hochverfügbaren Servern abgespeichert 

und werden täglich zentral gesichert, lokale Datensicherung ist nicht notwendig 

▪ Einzigartiger Update-Service: Durch die zentrale Server-Lösung greifen alle Organisationen nach 

Funktions-Erweiterungen und allfällige Programmupdates sofort auf die aktuellste Programm-
Version zu. Dadurch entfallen alle Updates am PC. 

▪ Durch das Zusammenfassen der Daten von mehreren Organisationen können übergeordnete 

Stellen stets auf aktuellstes Datenmaterial zugreifen. 

 

 

 

Unten abgebildet eine mögliche Ansicht von Daten wie übergeordnete oder zwischengelagerte Stellen 
sie einsehen können. Die Daten können von Benutzern mit entsprechenden Berechtigungen eingesehen 
oder mutiert werden. 
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3. Funktionsumfang  

3.1. Grundbild 

 

 

 

 

 

Funktionen: 

▪ Anzeige der Funktionen / Module (mit Farbumschaltung, wenn der Benutzer auf diese Module 
Rechte hat) 

▪ Anzeige der relevanten News für den angemeldeten Benutzer (Widgets) 

▪ Anzeige der letzten Einsätze, der nächsten Termine, Wetter, Hilfe usw 
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3.2. Modul „Personal“ 
 

 

 

Eine Auswahl der Funktionen: 

▪ Erfassung und Mutation des Personals mit allen Details 

▪ Alarmierung 

▪ Atemschutztauglichkeit und -untersuche 

▪ Ausbildungen / besuchte Kurse 

▪ Fahrausweise 

▪ Einteilung (unbegrenzte Anzahl Gruppen) 

▪ Dienstjahre / Statistik 

▪ Kontostand (aus der Besoldung) 

▪ Bemerkungen 

▪ Ausdruck Stammblatt und Export diverser Listen 

▪ Adress-Anzeige über Search-Maps 

▪ „History“/Archiv von nicht mehr aktiven Mitgliedern 

▪ Export in Outlook 

▪ Div. Listen: zugeteiltes Material, Geburtstagsliste, Dienstjahresliste usw. 
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3.3. Modul „Einsatz“ 
 

 
 

 

Eine Auswahl der Funktionen: 

▪ Komplette Verwaltung aller Einsätze 

▪ Journalführung  

▪ Abrechnung Personaleinsatz (Sold) 

▪ Erfassung Mittel und Kosten 

▪ Dokumenten-Upload (Skizzen, Fotos usw.) 

▪ Einsatzbericht-Versand per E-Mail und mit SMS-Nachricht 

▪ Einsatzstatistik (übergeordnet automatische Zusammenzug) 

▪ Einsatzübersicht mit Search-Maps 
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3.4. Modul „Termine“ 
 

 

 

Eine Auswahl der Funktionen: 

▪ Erstellen der gesamten Jahresplanung 

▪ Zusätzliche Dokumentverwaltung pro Termineintrag  

▪ Aus geplanten Übungen können direkt Apell-Listen gedruckt werden. 

▪ Absenzenkontrolle / Übungsstatistik mit Excel-Export 

▪ Freie Einteilung der teilnehmenden Gruppen und Teilnehmer 

▪ Hinzufügen der Teilnehmer mit „drag and drop“Export in die öffentliche Ansicht 

▪ Versand eines Terminhinweises per E-Mail, SMS und Pager 

▪ Auswertung der Tätigkeiten (zBsp. AS-Stunden) 

▪ Export in Outlook 

▪ Automatischer Versand von Termin-Erinnerungen (z.B. 24 Std. vorher) 
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3.5. Modul „Kurs“ 

 

 

 

Funktionen der Fachstelle / übergeordnete Stellen: 

▪ Erfassung und Mutation von Kursen 

▪ Klassenbildung 

▪ Aufteilen von Kursen 

▪ An- und Abmelden von Teilnehmern 

▪ Druck von div. Listen und Arbeitsmitteln 

▪ Erstellen der fertigen Aufgebote für den Breifversand 

▪ Versand der pers. Aufgebote und Kursunterlagen per eMail mit Lese-/Empfangs-Bestätigung 

▪ Übernahme der absolvierten Kurse in den Personalstamm der Feuerwehren (Weiterbildung) 

▪ Spesenabrechnungen inkl. automatischer km-Berechnung 

 

Funktionen der Feuerwehr-Organisation: 

▪ Kursübersicht (Listendruck) 

▪ Bedarfsmeldung 

▪ An- und Abmelden von Teilnehmern 

▪ Übertragen in „Termine“ (für Termin-Übersicht und Abrechnung) 
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3.6. Modul „Material“ 
 

 

 

Eine Auswahl der Funktionen: 

▪ Verwaltung des gesamten Inventars 

▪ Material-Objekt mit Kosten, Ersatzbeschaffung, Abschreibung usw. 

▪ Hierarchische Verwaltung 

▪ Auswertung nach verschiedensten Kriterien 

▪ Planung von Service-Intervallen 

▪ Service-History 

▪ Dokumenten-Verwaltung (Wartungsverträge, Handbücher, Rechnungen usw.) 

▪ Material-Zusammenzug für übergeordnete Stellen (zBsp. Kanton) nach definierbaren Gruppierun-
gen 

▪ Erstellung von Pager-Programmier-Listen 
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3.7. Modul „Dokumente“ 
 

 

 

Eine Auswahl der Funktionen: 

▪ Up-/Download von Formularen, Listen, Übungs-Lektionen, Bildern usw.  

▪ unbegrenzte Verzeichnisstruktur (in der eigenen Feuerwehr)  

▪ geschützter Bereich für die eigene Feuerwehr  

▪ „öffentlicher“ Bereich für alle anderen Benutzer  

▪ Dokumente können in alle Module Verknüpft werden 
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3.8. Modul „Besoldung“ 
 

 

 

Eine Auswahl der Funktionen: 

▪ Umfangreiche Konfigurationsmöglichkeiten 

▪ Abrechnung jederzeit und über unterschiedliche Zeiträume 

▪ Abrechnung Einzelperson oder ganze Organisation 

▪ Abrechnung eines einzelnen Einsatzes oder alle Übungen und Einsätze zusammen 

▪ Automatische, zeitabhängige Besoldung 

▪ AHV- und Steuerkonforme Abrechnung 

▪ Vielfältige Rundungsmöglichkeiten für Einsatzdauer und Einsatzart 

▪ manuelle Buchungen für einzelnen AdF oder ganze Gruppen möglich 

▪ Absenzen in Statistik der Person übertragen 

▪ jederzeit Absenzkontrolle einzelner Personen oder der ganzen Organisation 
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3.9. Modul „Adressen“ 

 

 

 

Eine Auswahl der Funktionen: 

▪ Adressverwaltung (Lieferanten, Gemeinderat, Polizei, Versicherungen usw.) 

▪ Gruppierung der Adressen 

▪ Listendruck 
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3.10. Modul „Meldungen“ 
 

 

 

Eine Auswahl der Funktionen: 

▪ Einfache Bereitstellung von Meldungen mit gemischter Versandart  

▪ Massenversand von E-Mails 

▪ E-Mails mit mehreren Attatchments 

▪ Massenversand von SMS, Flash-SMS und Prio-SMS 

▪ Versand von „Long-SMS“ (bis 1600 Zeichen) 

▪ Versand von Pagermeldungen  

▪ zeitgesteuerter Versand vorbereiteter Meldungen per E-Mail, SMS, Flash-SMS und Prio-SMS 
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3.11. Modul „News“ 
 

  

 

Funktionen: 

▪ News und Mitteilungen erfassen, bearbeiten 

▪ für verschiedene Personengruppen freigeben 

▪ Export / Anzeige auf einer öffentlichen Website 

▪ News und Mitteilungsarchiv  
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3.13.  Modul „Website-Builder“ 

 

  

 

 

 

Funktionen: 

▪ Ein- / Ausschalten der Anzeigen im  

öffentlichen Bereich 

▪ Erstellung und Erfassung von neuen  
Menupunkten bzw. Seiten im öffentlichen  
Bereich 

▪ Erstellung von Bildergalerien im öffentlichen Bereich 
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3.14. Modul „Organisation“ 

 

 

 

Eine Auswahl der Funktionen: 

▪ Mutation des Organisationsnamens, Kdt. und Web- / E-Mail-Adressen 

▪ Verwaltung der Materialgruppen und Lagerorte 

▪ Durch übergeordnete Stellen: 

o Einteilung der Aufgaben  

o Einteilung der vorgeschriebenen Übungen 

o Erfassung der zugehörigen Verbandsgemeinden 

▪ Log, Anzeige aller Mutationen (wer hat wann was geändert) 

▪ Ausgabe der kantonalen FKS-Statistik 
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3.16. Modul „BMA - Schlüssel“ 

 

 

 

Eine Auswahl der Funktionen: 

▪ Erfassung von Schlüsseln, Schlüsselrohren und BMA’s ( zB. auch Solaranlagen und sonstige Einsatz-

Objekte) 

▪ Erstellen von Listen für die Kontrolle der Objekte 

 

3.16.1. App „BMA - Schlüssel“ 
 

Eine Auswahl der Funktionen: 

▪ Anzeige von Bildern und SOMA-Texten 

▪ Anzeige von Kontaktdaten 

▪ Anzeige von beliebigen Anhängen (Bilder, Pläne, Listen  
usw.) 
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3.17. Modul „Rapporte“ 
 

 

 

Eine Auswahl der Funktionen: 

▪ Mutation der über die App erfassten Stunden 

▪ Freigabe und Erstellen von Rapporten für die Abrechnung / Auszahlung 

 

3.17.1. App „Rapporte“ 
 

Eine Auswahl der Funktionen: 

▪ Erfassung von Arbeitsstunden manuell oder mit 

Stoppuhr 

▪ Kategorisieren der Arbeiten 

▪ Mutation und Übermittlung in WebMembers  
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3.18. Modul „Shop“ 
 

 

 

Eine Auswahl der Funktionen: 

▪ GV / Inspektorat kann Artikel im Shop einpflegen 

▪ GV / Inspektorat kann zusammengefasste Bestelllisten generieren 

▪ FW kann Material bei der GV bestellen 

▪ FW kann eine "Merkliste" anlegen 

▪ FW kann eigenen Artikel anlegen 
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3.19. Modul „FUP“ 

 

 

 

Eine Auswahl der Funktionen: 

▪ Start und Übergabe der Berechtigungen an das externe Tool "FUP" 

▪ Import der in FUP generierten Termine 
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3.20. Modul „Not-Alarmierung“ 

 

 

 

Eine Auswahl der Funktionen: 

▪ Bei Ausfall des "offiziellen" Alarmierungstools können hier alle Gruppen per SMS direkt alarmiert 
werden 
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3.21. Modul „Einstellungen“ 

 

 

 

Eine Auswahl der Funktionen: 

▪ Mutation des Organisationsnamens, Kdt. und Web- / E-Mail-Adressen 

▪ Hinzufügen von Logos und Bildern für die Listendrucke 

▪ Umfangreiche Benutzer-Verwaltung 

▪ Umfangreiche Rechte-Verwaltung (Lesen, Schreiben bis auf Ebene „einzelnes Formular-Feld“) 
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3.22. Export / öffentliche Ansicht 
 

 

News und Kontaktadressen 

 

Öffentliche Ansicht Perso-
nal 
(Nur Minimal-Daten) 
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Öffentliche Ansicht Eins-
ätze 
(Nur Minimal-Daten)  

 

Öffentliche Ansicht Ter-
mine 
(Nur ausgewählte Ter-
mine) 
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Öffentliche Ansicht Kanto-
nale Kurse 
(Nur ausgewählte Kurse) 
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4. Preise 

4.1. Lizenzen 

WebMembers wird im Miet- /Lizenzverfahren angeboten. Funktions-Erweiterungen und allfäl-

lige Programmupdates sind bereits in der jährlichen Nutzungsgebühr enthalten. Inbegriffen 

sind ebenso Infrastruktur- und Backup-Kosten. Die Preise beinhalten eine unbegrenzte An-

zahl Benutzerlizenzen pro Feuerwehr! 

Einsatz für:  

Nutzungsgebühr / Jahr 

Stufenpreis  
nach Anzahl aktiver AdF 

Feuerwehr 

 

 

 

 

 

 

Funktionen: 
-Personalstamm 
-Einsatzverwaltung 

-Terminverwaltung 

-Absenz-Kontrolle (Statistik) 
-Materialverwaltung 
-Besoldungswesen  
-Newsverwaltung  
-Dokumentenverwaltung  
-Reports / Exporte 
-Benutzer- und Zugriffsverwaltung 

-Adressverwaltung 
-Organisationsverwaltung 
-Website-Builder 
-Meldungsversand (Kosten/SMS zusätzlich) 

Anz. AdF CHF 

30-39 1160.- 

40-49 1415.- 

50-59  1645.- 

60-69  1845.- 

70-79  2010.- 

80-89  2140.- 

90-99  2230.- 

100-109  2300.- 

ab 110  Auf Anfr. 

Zusatz-Modul „Stundenrapporte“ inkl.  
unbegrenzte Anzahl App-Downloads 

CHF 220.- 

speziell für Benutzer anderer Verwaltungslösun-

gen: 

WebMembers Stundenrapport Einzelmodul, inkl. 
Benutzerverwaltung und unbegr. App-Downloads.  
(zusätzlich einmalige Aufschaltgebühr Fr. 150.-) 

CHF 270.- 

Zusatz-Modul „BMA / Schlüssel“ inkl.  

unbegrenzte Anzahl App-Downloads 
CHF 320.- 

speziell für Benutzer anderer Verwaltungslösun-

gen: 

WebMembers „BMA / Schlüssel“ Einzelmodul, inkl. 
Benutzerverwaltung und unbegr. App-Downloads.  
(zusätzlich einmalige Aufschaltgebühr Fr. 150.-) 

CHF 370.- 

AHV/ALV-Abrechnung in WebMembers, Erstellen 

Buchungen, Druck Lohnabrechnung und -Ausweis 
Einmalig CHF 360.- 

Inspektorat / 

Region 

Verknüpfung beliebig vieler  

Feuerwehren für Einsicht und Verwaltung durch 
übergeordnete Instanzen 
inkl. Modul „Kursverwaltung“ (kantonale Kurse) 

Auf Anfrage 

 (Preise: gültig ab Jan 2012, exkl MWST / Anpassungen vorbehalten) 

Rabattabstufung auf Anfrage 
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4.2. Kurse / Schulung 
 

Beschreibung Dauer Preis/Person 

Kurz-Einführung 3 Std. Fr. 300.- 

Standard-Kurs 1 Tag Fr. 600.- inkl. Verpflegung 

Workshop "Abrechnung" 3 Std. Fr. 300.- 

Individuelle Kurse, auch vor Ort Gem. Absprache Auf Anfrage 

Kurse & Workshop: Mindestteilnehmer-Anzahl: 3 Personen (Preise: Juli 2021, exkl MWST) 

 

 

4.3. Support 
 

Benutzer, die den Standard-Kurs besucht haben, erhalten im ersten Jahr unbegrenzten tele-

fonischen Support. 

Benutzer, die die Kurz-Einführung besucht haben, erhalten im ersten Jahr 30 Minuten kosten-

losen  

telefonischen Support. 

 

Beschreibung Preis/Std. 

Telefon-Support (ab ¼ Std.) Fr. 165.- / Std. 

Support vor Ort Fr. 165.- / Std. 

Fahrzeit Fr. 130.- / Std. 

(Preise: Juli 2021, exkl MWST) 
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5. Demobereich 
 

Unter www.WebMembers.ch -> Demo können die umfangreichen Funktionen in der Demoum-

gebung mit Musterfeuerwehren selbst getestet werden. Hier können beliebig Daten hinzuge-

fügt, verändert oder gelöscht werden. Mittels verschiedenen vorkonfigurierten Usern können 

die Lese- und Schreibberechtigungen getestet werden. Auch der Zugriff als „Inspektorat“ mit 

der Kursverwaltung ist möglich. 

 

So geht’s: 

Über unterschiedliche Login-Namen werden die verschiedenen Lese- bzw. Schreibberechtigun-

gen ausgewählt und die Feuerwehrzugehörigkeit bestimmt: 

 

Feuerwehr Musterdorf: 

Loginname Passwort Name Berechtigung 

h.schreiber h.schreiber Hans Schreiber Schreibrechte 

p.lesemann p.lesemann Peter Lesemann Leserechte 

 

Feuerwehr Testwil: 

Loginname Passwort Name Berechtigung 

h.blaser h.blaser Heinz Blaser Schreibrechte 

r.rieter r.rieter René Rieter Leserechte 

 

Kantonale Fachstelle: 

Loginname Passwort Name Berechtigung 

m.landolt m.landolt Max Landolt * 

* Max Landolt ist Leiter der kantonalen Fachstelle im Musterkanton. Somit hat er Einsicht in 

alle "unterstellten" Feuerwehren und kann zum Beispiel auch Kurse für den Kanton ausschrei-

ben. 

 

 

 

Haben Sie Fragen zu WebMembers oder zum Demobereich: rufen Sie uns an! 

CoNeT GmbH 

055 622 34 35 

oder senden Sie uns ein E-Mail: 

info@WebMembers.ch 


